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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG BACH SAM Doc lap - Tw do - Hanh phic
So: /f § /UBND-VHXH Bach Sam, ngc‘l_}‘ag thang 4 nam 2023

V/v huéng dan mot s6 noi dung

trién khai Chuyén doi so doi phuong
J/”Kinh giri:* Cac nganh, doan thé phuong;

o R - Cic t6 dan phé.

- AT :

Thuc hién ConU van s’ 189/STTTT- BCVTCNTT ngay 21/02/2( )’?"‘ cua S¢

Théng tin va Tr uyen thong tinh Hung Yén ve viée huéng dan mot s6 ndi dung
trién khai Chuyén doi s6 doi vai cdp huyén, cp xa trén dia ban tinh.

Thue hién Cong vén 56 200/UBND-VHTT ngay 27/02/2023 cua UBND thi
xd My Hao vé viéc huéng dan mot sé ndi dung trién khai Chuyén doi s doi voi
clp x4,

Dé dam bao viée trién khai thuc hién cac nhiém vu C myén d6i s6 duoce thuc
hi¢n theo ding quy dinh, hudéng dan ctia co quan ¢ tham quyén. UBND phuodng
yéu cau Cong chire Van hoa xa hou céc nganh, doan thé, t6 dan phé trién khai thuc
hién mdt s6 ndi dung sau:

1. Cong chirc Van héa xa hoi

- Xay dung Ké hoach trién khai thuc hién theo md hinh So Thong tin va
Truyén thong tinh hudng dan;

- Chu dong phéi hop voi céc co quan, don vi chuyén mén cua tinh, thi xa
cac doanh nghiép Buu chinh, vun thong, cong nghé thong tin dé trién khai thuc
hién céc giai phap chuyén doi sé c6 hiéu qua.

2. Cac nganh, doan thé, to din phd

- Can clr cac muc tiéu, nhi¢m vu trong cic van ban hudng dan cua trung
uong, tinh, thi xa vé chuyén déi sé, xdy dung Ké hoach t6 chure trién khai thuc
hién cho pht hop voi tinh hinh thuc té tai phuong;

- Phéi hop vOl cac co quan chuyén mon co tham quyen cac doa nh ﬂ(’hlep
buu chinh, vién théng, cong nghé sb dé tap hudn, huéng dan, tuyén truyén va hd
trg nguoi dan, hd kinh doanh cd thé, doanh nghiép thuc hién cac dich vu sé va
chuyén déi so huy dong lyc lugng Doan Thanh nién, To cong lic Dé an 06, TO
cong nghé s6 cong dong lam luc luong nong cbt tuyén truyén, hudng dan, hd trg
trién khai thuc hién;

- Chu dong phdi hop voi Cong chuc Van hoa xa hoi, cac co quan, don vi lién
quan trong viéc lua chon céc gidi phap dé chuyén doi sé mot cach 6 hicu qua, phu
hop;

- Uu tién bo tri nguon luc can thiét dé trién khai chuyén doi s wrén dia ban;




- Dinh ky hang thang, quy tong hop danh gia két qua trién khai bdo céo
UBND phuong (qua Cong chire Van hoa xa hoi) dé tong hop, bao cio.

UBND phudng yéu cau céc nganh, doan thé, t dan phd nghiém tlc trién khai
thuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

-Nhu trén;
-TT Pang uy, HDND phuong A KT CHU L

-Chu tich, Pho Cha tich
UBND phuong;

Céc nganh, doan thé;
-Té dén p!lé;

-Luu: VP, VHXH.

Pham Ngoc Chién
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Huéng din 'd\mg chuyén doi sb cip xa
(Ban hanh > AY /UBND-VHXH
ngay 05 /34 ()23:.4“-_2451 !/B D phuong Bach Sam)

A.MUC TIEU CHUYENBEESO PHUONG
Chinh quyén s:

- 100% cdn b, cong chire phuong duge cdp va thuong xuyeén su dung thu dién
tir cOng vu.

- 100% lanh dao, can bd, cong chire trén dia ban phuong chi dao. diéu hanh, xt
ly cong viéc hoan toan trén moi trudong dién ti; 100% céc van ban, hd so cong viée
dugc tao lap, xu ly, ky sO trén moi truong dién tu (trir van ban, tai liéu mat).

Bao dam 100% ho so TTHC tai UBND phuong tiép nhan, xu 1y, giai quyét
duoc cdp nhat va quan 1y trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh.

- UBND phudng tmg dung nén tang sé hd tro chinh quyén phuong giao tiép,
tuong tac va tiép nhan cac v kién, phan anh, kién nghi cua nguoi dan thong qua céng
nghé sb.

- 50% cén b va nguoi dan trén dia ban dugc tuyén truyén, dao tao, tap huan
nang cao nhén thirc va k¥ ning s6.

2. Kinh té sé:

- 100% céc san pham néng nghiép, tiéu thi cong nghiép, dich vu co loi thé cua
phuong, san pham OCOP duoc quang ba qua mang internet (trang thong tin dién tur,
mang x4 hoi,...); huéng dan, hd tro nguoi dan, doanh nghiép két ndi. dua hang hoa,
dich vu lén cdc san thuong mai dién tu.

- 100% nha &, ca nhan ho gia dinh, co quan, o chirc trén dia ban pl‘uong duoc
gin ma dia chi trén nén tang ban dd sé Vpostcode.

- 100% hop tac xa, ho san xuat, kinh doanh va ngudi dan ¢6 (g dung céc nén
tang cong nghé sb dé thuc hién chuyén doi sé trong quan ly, san xudt, kinh doanh.

3. Xa hoi s6:

Pho cap dich vu Internet bang rong cap quang; pho cap dich vu mang di dong
4G/5G.

- Ty lé dan s6 ¢6 tai khoan thanh toan dién tur dat 50% tro 1én.

- bam bao nguoi dan duge bao vé an toan trén moi trudong mang dic biét chin
loc céac ndi dung xau, doc hai.

- 90% nguoi dan wén dia ban phuong ¢o6 dién thoai thong minh.
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B. MO HINH VA NOQI DUNG CHUYENDOI SO PHUONG
Chuyén dbi s6 phudng bao gom 03 tsu éc}_t gg‘:")m Chinh quyén s6, Kinh té so, Xa
hoi $8, theo nhu mé hinh dudi day: J ¥,

CIHINII

QUYLN SO

CIUYEN
POLSO CAP
XA

Hinh 1: M6 hinh Chuyén d6i s6 phuong

I. Phit trién Chinh quyén so

1. M6 hinh
! CHINH QUYEN

; SO

{
[ o I [ 5 ERTeT S
XAY DUNG KL \ UNG DUNG CHO| | DAO TAO. TAP
HOACHL QUY | HA TANG SO CHINH QUYEN l HUAN. TUYEN

DINH | SO | TRUYEN

Hinh 2: Noi dung trién khai Chinh quyén sé

2. Noi dung

2.1. XAy dung cic ké hoach, quy dinh nhim diy manh chuyén doi sb:

- Co s& phap ly: Nghi quyét sb 06-NQ/TU ngay 15/06/2021 cua Tinh uy vé
Chuong trinh chuyén doi s6 tinh Hung Yén giai doan 2021-2025, tam nhin dén nam
2030; Quyét dinh s 571/QD-UBND ngay 25/2/2022 ctiia UBND tinh vé phé duyét Dé
an Chuyén déi s6 tinh Hung Yén giai doan 2021 -2025, tdm nhin dén nam 2030; Ké
hoach sé 23/KH-UBND ngay 02/2/2021 ctia UBND tinh vé Ung dung CNTT trong
hoat dong cua céc co quan nha nude, phét trién Chinh quyén sé va dam bao an toan
théng tin mang tinh Hung Y én giai doan 2021 -2025; Quyét dinh s6 1153/QD-UBND
ngdy 27/5/2022 ctia UBND tinh v/v Ban hanh Bg tiéu chi vé xa nong thon méi kiéu
mau trén dia ban tinh Hung yén giai doan 20212025; Quyét dinh s6 1154/QD-UBND
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ngay 27/5/2022 ctia UBND tinh v/v Ban hanh B6 tiéu chi vé xa nong thon moéi nang
cao trén dia ban tinh Hung yén giai doan 2021-2025 va cac ndi dung chuong trinh, ké
hoach khac theo yéu cau co lién quan dé xdy dung Ké hoach chuyén doi sé trén dia
ban va to chuc trién khai c6 hiéu qua.

- Ra soat, hoan thién, bo sung, ban hanh céc vén ban, quy ché, quy dinh, huéng
dan vé cong tac chuyén doi sé trén dia ban phuong.

2.2. Xiy dung ha ting s:

Tuy thudc vao diéu kién thuc té, kinh phi can di cua phudng dé ¢é ké hoach lua
chon, trién khai cac hang muc pht hop véi nhu cdu thuc té cua phuong.

2.2.1 Ndng cdp mang néi bg (LAN) va két néi internet:

- Thuong xuyén khao sat, danh gia chi tiét hién trang hé thong mang ndi bo
(LAN) dé c6 phuong an b sung, nang cap cho phu hop dép Ung yéu cau.

- Két ndi véi mang truyén sé liéu chuyén dung dé dam bao chit luong, an toan
thong tin...

2.2.2 BG6 sung thiét bi CNTT, tang cuong cong tac an toan thong tin mang:

- Thudng xuyén khao sat, danh gid hién trang toan bé thiét bi CNTT, may tinh
dé nang cép, bd sung dam bao cdu hinh, sb lugng cua thiét bi phuc vu trién khai céac
tng dung cho cén bg, cong chirc phuong.

- Bam bao 100% céc méy tinh ctia cdn bd tai UBND phudng st dung phan mém
ban quyén, dugc cai dat ti thiéu 01 phan mém diét virut.

2.2.3 Mang Truyén sé liéu chuyén ding:

Két ndi toan bo cac hé thdng thong tin cua phuong véi mang Truyén sb liéu
chuyén dung dé dam bao an toan thong tin, toan ven di liéu trong qua trinh hoat dong
ang dung, chi dao diéu hanh cua phudng.

2.2.4 Dai truyén thanh:

Hé théng dai truyén thanh ung dung cdng nghé s trén nén tang cong nghé tri tué
nhan tao dé chuyén déi van ban sang giong néi nham don gian hoa, chuin hoa viéc
thu, phat céc chuong trinh truyén thanh; ing dung cong nghé sé phuc vu viée tat, mo
chuong trinh tu ddng nham tiét kiém thoi gian, nhan luc van hanh k§ thuat.

2.2.5 Diém cung cdp dich vu buwru chinh, vién thong:

Phéi hop véi céc doanh nghiép buu chinh, vién théng nang cap cic diém cung
cap dich vu buu chinh, vién thong céc t6 dan phd thanh diém tu van, hudng dan cho
ngudi dan vé chuyén doi 6, sur dung dich vu sb: cung cﬁip cac dich vu sb.

2.2.6 Heé thong Hoi nghi héi nghi truyén hinh:

- Phéi hop véi Van phong UBND tinh, UBND cap thi xa tri¢n khai hé thong
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théng hdi nghi truyén hinh theo ké hoach ctia UBND tinh, phuc vu cac cudc hop cua
Uy ban nhan dan phuong véi UBND thi x&, cac co quan, don vi cap tinh va Trung
uong

- Phéi hop véi cac doanh nghiép vien thong trién khai hé théng hoi nghi truyén
hinh dén t6 dan phé.

2.2.7 Heé théng camera an ninh:

Trién khai hé théng camera gidam sat, theo doi va phat hién tai cac diém quan
trong trén dia ban; hé théng phai dam bao céc yéu cau k¥ thuat, cho phép kha nang
tich hop, truy cdp tir cap tinh, cép huyén, cip xa dé phuc vu theo doi giam sat khi co
yéu cau.

2.2.8 Hé thong wifi cong cong:

Trién khai cac hé théng wifi cong cong phue vu nhu cdu clia nguoi dén tai cac
diém coéng cong nhu tai nha van hoa t6 dan phé, tru s UBND phuong, diém du lich,...
tuy thudc vao cac yéu cau cu thé cia phudng.

2.3. Trién khai cac ing dung phuc vu xdy dung Chinh quyén so:

2.3.1. Trién khai ddy di céc hé thong thong tin ding chung tir Trung wong toi
dia phwong:

- CBCC phuong sur dung day du, hiéu qua cac co so dir liu, hé théng tin diing
chung cua cac Bg, nganh Trung uong trién khai: Cong dich vu cong quoc gia, co so
dir liéu quéc gia vé dan cu, cac phé‘m mém ctia Bo Tu phap, Y té, Gido duc, Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi, Bao hiém xa hoi,.

- Khai thac, sir dung céc co so dit liéu, phin mém, nén tang (mg dung dung
chung tir Trung uong dén dia phuong dam bao thong sudt, hiéu qua.

2.3.2. Sir dung hé thong Quan Ly vén ban va Diéu hanh:

- 100% lanh dao, CBCC trén dia ban phuong chi dao, diéu hanh., tiép nhéan, xu
ly cong viéc hoan toan trén moi truong dién tir; 100% céc vén ban, hé so cong viée
duoc tao lap, xu ly, ky sb trén moi truong dién tur (trir van ban mat theo quy dinh);
100% vin ban phat hanh dugc ky 50.

- Thyc hién diéu hanh, xtr Iy cong viéc trén moi trudng mang theo dung quy
trinh, quy dinh.

2.3.3. S6 hod tai liéu hé so cong viéc.

- UBND phuong cén xdy dung danh muc tai liéu can thiét (hd so, chimg ti, két
qua giai quyét thi tyc hanh chinh can luu tai phuong...) tir d6 lua chon loai tai li¢u nao
can luu trit, sb hoa.

-S4 hoa tai liu, cac quy trinh nghiép vu phuc vu cho cong tac chi dao dieéu hanh
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UBND phuong. Trién khai ung dung CNTT nham hd tro céc hoat dong chi dao, diéu
hanh, quan ly va nghiép vu ctia phuong nhu: quan ly tai san, tai chinh - ké todn, nhan
luc, nhén su, bao cao, té)ﬂg hop...

2.3.4. Sudung hé f/?(5f7g C (ilng dich vu cong va mot ciea dién tir:

- Tuyén truyén, van dong, hudng dan, I3 trg nguol dan st dung cac dich vu
cong muc d6 3, muc do 4 dé tao thanh théi quen va ngudi dan thdy dugc loi ich cua
sir dung dich vu cong truc tuyén.

- Bao dam 100% hé so TTHC tai UBND phuong tiép nhén, xu ly va giai quyét
duoc cdp nhat, quan ly trén Hé thong thong tin mot ctra dién tir theo dung quy dinh.

- Thuc hién cac TTHC tai hé théng mot ctra dién tu theo ding quy trinh ndi bd
da dugc phé duyét tir khau tiép nhan ho so, dén xu ly, tra két qua.

2.3.5. Sirdung hé thong the dién i cong vu cua tinh:

- Ra soat, dé nghi S Thong tin va Truyén thong cdp ddy du tai khoan nguoi
dung cho CBCC trong co quan, dam bao 100% CBCC cua phudng dugc cip phét tai
khoan.

- 100% CBCC thuong xuyén su dung thu dién tir cong vu trong giai quyét cong
viéc hang ngay.

2.3.6. Phong hop khéng gidy to, phong hop true tuyén:

- Phéi hop véi céc doanh nghiép vién théng nghién ctu trién khai phong hop
truc tuyén dén céc té dén phd phuc vu céc hoi nghi can trién khai dén cac 16 dan pho,
tang thém doi tuong, sé nguoi duge tham du.

- Nghién ctu trién khai phong hop khéng gidy (khi c¢6 du didu kién vé kinh phi)
phuc vu céc cudc hop cua UBND phuong.

2.3.7. Surdung chir ky sé chuyén dimng:

- Thurc hién ra soat toan bg céac chuc danh, vi tri cong tac, can bd, cong chire tai
UBND phuong dé cap méi, cép bé sung chir ky sé chuyén dung cta Ban co yéu Chinh
phu, dam bao déy du chir ky sb cua td chire, ¢4 nhan phuc vu viéc ky 6 1o so, vin ban
dién tir trén moi truong mang.

- 100% lanh dao, CBCC ¢6 than quyén ky phat hanh van ban phai thuce hién ky
s0 theo quy dinh.

2.3.8. Ndng C:C?;U trang thong tin dién tir (website):

- Khdo sét hién trang, nang cap bo sung tinh ning, giao dién ddp ung céc yéu
cau quy dinh tai Nghi dinh sé 42/2022/NP-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh pha quy
dinh vé viéc cung cép thong tin va dich vu cong truc tuyén cua co quan nha nuoc trén

moéi truong mang. Luu y, cung cap day du thong tin cua cac chuyén muc; bé sung




chuyén muc “Chuyén doi s5”.

- Thuong xuyén cap nhat thong tin, cac su kién trén trang thong tin dién tur cua
phudng; tap trung thong tin quang b cac hinh anh, san pham, dich vu cta dia phuong
trén trang thong tin dién tur.

2.3.9. Heé thong gidm sat, diéu hanh théng minh ciia phuong:

- Phéi hop v6i cac doanh nghiép vién thong nghién ctu trién khai thir nghiém
Hé thong giam sat, diéu hanh thong minh ctia phuong, trong dé tap trung vio cac chire
nang sau:

- Thuc hién tao lap, thu thap dir liéu, sé liéu cac nganh, céc chi ticu Kinh té- Xa
hoi quan trong phuc vu cong téc chi dao, didu hanh cua phuong.

- Thu thép, xir ly céc théng tin phan anh hién truong phuc vu ra quyét dinh nhanh
chéng ctia chinh quyén phuong.

- Thiét 1ap kénh phan 4nh, kién nghi dé ngudi dan thuan tién tuong tac véi chinh
quyén; hé thng c6 kha nang két noi véi cac hé théng ctia thi xa, ctia tinh.

2.3.10. Thiét ldp kénh giao tiép giita chinh quyén xdp xd vé ngudi ddn:

- Pa dang héa céac kénh thong tin giao tiép gitra chinh quyén va nhan dan trén
dia ban phuong. Tang cuong st dung céac kénh thong tin truyén théng nhu dai truyén
thanh co s&; xday dung hé thong giao tiép thong qua mang xa hoi Zalo, hé thong tin
nhin SMS, ung dung cong dan s, Cong thong tin dién tu...

- Trién khai céc kénh giao tiép dé cho phép ngudi dan c6 thé dé dang phan anh,
gdp v, kién nghi vé céc van dé trong doi song xa hoi véi lanh dao phuomg mot cach
nhanh nhét va truc tiép nhat.

2.3.11. Tuyén truyén ndng cao nhdn thire cho can bé va nguoi ddn:

- T6 chiic tap hudn cho doi ngil can bo:

Phéi hop véi cac phong, nganh, don vi cia UBND thj xa, S6 Thong tin va Truyén
thong mé 16p tap huan dé nang cao trinh do CNTT; kién thirc an toan thong tin; k¥
nang st dung céng nghé sd; hudng dan st dung cac phan mém, hé thong thong tin
ding chung cuta tinh, phdn mém ndi bd ctia phuong; huéng dan st dung chir ky s6 va
quy trinh giri, nhan vin ban dién tir.. ..cho CBCC phuong, T6 cong nghé 50 cong dong.

- Tuyén truyén vé chuyén doi sé dén nguoi dan:

Phéi hop v6i cac doanh nghiép vién thong t6 chirc tap hudn, tuyén truyén dén
nhén dan vé chuyén ddi sd, sur dung céc dich vu cong truc tuyén, cac dich vu trong
chuyén d6i s6, thuong mai dién tir, thanh toan khong dung tién mat, ...

Thudng xuyén dua céc thong tin vé chuyén doi sé phéat qua dai truyén thanh
phuong, dé ngudi dan nang cao kién thue vé chuyén doi sé (khai thdc, sir dung tai liéu
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trén chuyén trang “chuyén doi s cia So Thong tin va Truyén thong ¢6 dia chi
hittp://dti.hungyen.gov.vn va trang thong tin ciia Bo Thong tin va Truyén thong va cde
bé, nganh khdc).

Huy dong luc lugng Doan Thanh nién phéi hop véi luc luong cua céc doanh
nghiép buu chinh, vién thong trén dia ban phudng dé thuc hién tuyén truyén, van dong,
huéng dan nguoi dén tich cuc st dung cac dich vu sb.

II. Phat trién Kinh té s6:

DAy manh phat trién kinh té sd, trong dé tap trung thuc day phat trién thuong mai
dién tir, dua hang hoa, san pham 1én trén céc san thuong mai dién tu, thanh toan dién
tir khéng tién mat, quang ba san pham trén moi truong mang, kinh doanh, ban hang
trén moi trudng mang.

KINIE T SO
I
l l Y ‘l i [ o l, . 5
PHAT TRIEN IRIEN KHAI \?L".l’{f]'i‘,"I"I‘)’QN:l QUANG BAsaN | | ¢! }T:‘.K‘j\jg_'zfﬂ;’fé“"
THUGNG MAI THANH TOAN ‘I)('}m.1'(.1-”,\.I‘,.T, PHAM TREN MOI NGANIL L NI
DIEN TU DIEN TU i [RUTCNG MANG s

Hinh 5: Céc ndi dung trién khai kinh té sé

1. Phat trién thuong mai dién tur:

- Phéi hop v&i Buu dién tinh (san thuong mai postmart.vn), Buu chinh Viettel
(san thicong mai voso.vn), dua céc san pham néng san, tiéu thu cdng nehicp, san pham
OCOP cua phuong 1én san thuong mai dién tu.

- Lua chon céc kénh truc tuyén dé quang ba, cung cép, phan phdi san pham, dich
vu cho phu hop: San thuong mai dién tir tinh, Zalo, Tiki, Sendo, Voso, Postmart,
Facebook, Amazon, .; chi dong lién hé véi céc san thuong mai dién tir dé cung cép
san phé"im, dich vu; dam bao céc tiéu chudn, chét lugng hang hoa, thiét ké bao bi san
phém, kha nang truy xuét nguon gbe khi cung cp trén san thuong mai dién tu.

- Huéng dan, tap huin cho ngudi dén tao tai khoan, viét bai, chup hinh, xay dung
céc video quang ba vé san pham, dich vu dé dang trén cdc san thuong mai dién tu, trén
cac mang xa hai.

- Trién khai cic cong nghé vé truy xudt nguon gdc, gan vai cac san pham, cay
trong, vat nuéi cta ngudi dan va cac san pham OCOP.

- Trién khai cic chuong trinh déo tao kién thire, k¥ nang cho nguoi dan gidi
thiéu, quang ba san pham trén moi trudong mang.

- Tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho doanh nghiép, ho kinh doanh, san xuét
o . O . s
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va ngudi dan vé chuyén doi s, phat trién kinh té, mua béan, phan phéi hang hoa dua
trén moi trudng mang.

2. Trién khai thanh toan dién tu:

- Tép trung tuyén truyén lam thay déi thoi quen st dung tién mat cua ngudi dén.
Budc ddu dua nhitng dich vu thanh todn don gian, c6 thé trién khai ngay nhu nép hoc
phi qua tai khoan cta truong, thanh todn hoa don dién, hod don nudc, dién thoai dé
nguoi dung dan dan thay déi théi quen trong thanh toan.

- Thuong xuyén td chirc tuyén truyén, phd bién, cap nhat kién thic, lam ro nhing
loi ich, tién ich cua ngudi dén khi st dung dich vu thanh toan dién tu thong qua hé
théng dai truyén thanh, céc 16p tap huén, thong qua céc hoi nghi ctia t6 dan phd, hoi
nghi cua cac t6 churc, doan thé,...

- Huéng dan, ho tro cho nguoi dan mé cic tai khoan ngan hang. vi dién tir, mot
cach thudn tién, thuan loi, mién phi.

- T cong nghé s cong dong hudng dan, hd tro nguoi dan thanh toan truc tuyén
vé hoc phi, tién dién, tién nudce, cude dich vu 23/KH-UBND - cong nghé thong tin
(VT-CNTT); phi, [€ phi dich vu cong truc tuyén; vién phi; thanh toan truc tuyén khi
mua bén truc tuyén; thanh toan khong dung tién mat tai céc siéu thi, cua hang,.

3. Hb tro doanh nghiép va hé san xudt, kinh doanh chuyén déi so:

- Huéng din, hd tro cac doanh nghiép, ho kinh doanh trén dia ban phudng xay
dung cac trang thong tin dién tir, dua cac hinh anh, thong tin dé quang ba cic san
pham, hang hoa, dich vu trén moi trudng sb; quang ba, giéi thiéu cac san pham, hang
héa, dich vu trén cac san thuong mai dién tir nhu voso.vn, postmart.vi...

- Tuyén truyén, huéng dan cac doanh nghiép, hd kinh doanh sir dung cac phan
mém, giai phap quan ly tai chinh, nhan su, quan ly tai san, hang hoa...

- Huéng dan, hd tro cac doanh nghiép, ho kinh doanh dang ky, sir dung tem truy
sudt ngudn gde san pham, hang hoa.

- Huéng dan, hd tro cac doanh nghiép, ho kinh doanh dang ky tai khoan, thanh
toan khong ding tién mit trong cac giao dich dién tu.

- T cong nghé sé cong dong tuyén truyén, huéng dan, hd tro cac doanh nghiép
nho va vira, hop tac xd, cac hd kinh doanh ca thé chuyén d6i sang san xuét, cung cp
san pham, dich vu trén cdc nén tang s6.

- Tuyén truyén, huéng dan céc doanh nghiép trén dia ban nghién ctu, dang ky
sir dung céc nén tang s Quéc gia (duge B Théng tin va Truyén thong cong bd) dé
chuyén ddi sb cho pht hop véi diéu kién thuc té.

4. Tuyén truyén, quang ba céc san pham, dich vu trén moéi truong mang:
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Tép huan, tuyén truyén, huéng dah dé ngudi dan, doanh nghiép quang ba, xay
dung thuong hiéu va hinh anh cho cdc san pham nong san, dich vu du lich cua dia
phuong trén méi truong mang.

- Thong tin, tuyén truyén, phd bién, huéng dan thic ddy nguoi din tham gia vao
qua trinh chuyén déi sé cua dia phuong,

Huy dong luc lugng Té cong nghé sé cong dong, Doan Thanh nién trong lam
nong cbt dé thuc hién tuyén truyén, hudng dan, hd tro ngudi dan dong hanh cung chinh
quyén chuyén dbi sd, tich cuc st dung céc dich vu so.

5. Chuyén dbi sb trong cac nganh, linh vyec:

UBND phuong chu dong phéi hop voi cac phong, nganh, don vi lién quan cua
UBND thi xa, S¢, ban, ngﬁnh tinh dé trién khai hiéu qua cac co so dir lidu, cac nén
tang, giai phap chuyén doi sé cua céc Bo, nganh Trung uong va cua céc S¢, ban, nganh
cta tinh trién khai dong bg, thong nhét trén dia ban tinh.

- Nghién clu, lya chon cdc md hinh, giai phdp pht hop dé trién khai chuyén doi

5O trong nong nghiép, du lich, tai nguyén va moi truong, y té, gido duc, tai chinh, ké
hoach,...

- Thudng xuyén tong két, danh gid, rat kinh nghiém cac mé hinh chuyén déi sb
hiéu qua trong cac linh vuc, trién khai nhan rong trén dia ban.

- V& du lich: Trién khai cac giai phap chuyén déi s6 do S& Vin hoa, Thé thao
va Du lich hudng dan, trién khai; thong qua tng dung cong nghé sé dé quang ba, thu
hut du khéch trong va ngoai nude dén véi cac dia diém du lich cua phuong (néu cd);
quang ba hinh anh, san pham van hoa, du lich cuia phuong trén méi truong mang (cac
trang thong tin di¢n tir, mang xa hoi ...); xdy dung céc thuyét minh, video clip, hinh
anh dé gigi thiéu, quang ba céc san pham van hda, du lich trén moi truon 1g $0.

- Vé nong nghiép: Trién khai cac giai phap chuyén do sé trong nong nghiép do
S Nong nghiép va Phat trién néng thon hudng dan; thuc hién chuyén doi sé trong
cong tac quan ly, diéu hanh; day manh ¢ img dung cong ng,he 56 dé tu dong hoa cac quy

trinh san xuét; quan ly, giam sat truy xuat nguodn gdc, xua an dia 1y, kip thoi
du bdo, canh bdo thi truong; xdy dung hé sinh thai nong ng:hlep s6; dua cdc san pham
nong nghiép cua phudng Ién cdc trang thuong mai dién tu, dong bo cac giai phap tu
tlep thi, truyén thong , dong goi, van chuyén, thanh todn; thuc day cung cp thong tin
vé moi truong, thoi tiét, chét lugng dét dai dé nguoi nong dan néng cao nang suét va
chat luong cdy trong . day manh céc hoat dong két ndi san xudt véi ticu thu ndng san,
phét trién nganh nghé, dich vu du lich nong nghiép, ndng thén; van dong ngudi néng
dén tham gia tich cuc trong viéc thu thap, chuan hoa, mo dir liéu va cung cip dir liéu

mo phuc vu san xuat nong nghiép, tiéu thu ndng san.
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- Linh vuc an ninh, trat ty: Trién khai hé thong Camera giam sat tai cac vi tri
quan trong; thiét 1ap cac kénh thong tin, mang xa hdi dé ngudi dan phan anh, kién nghi
céc trudng hop khén cép, vi pham an ninh, trat tu tai phuong...

II1. Phat trién Xa hdi sb:

XA HOI SO

TRUYEN THONG NANG I'RIEN KHAI CAC TRI\I_;:\E\}EI']'|\1I(')‘\J}.‘, ([‘)(')(\Jiéj\ .
CAO NHAN THUC DICH VU SO NGHE THONG TIN

Hinh 7: Cac noi dung trién khai xa hdi sb

I. Truyén théng ning cao nhan thirc vé chuyén doi sb:

- Tuyén truyén, ning cao nhan thirc cho ngudi dan vé chuyén déi sé: St dung
dich vu céng truc tuyén; quang bé, ban san pham, hang hoa trén cac san thuong mai
dién tu; dang ky, str dung tai khoan dién tir; thanh toan khong dung tién mat (tién dién,
nuée, dich vu VT-CNTT, hoc phi, dich vu y té kham chita bénh....); dang bai, hinh
anh san pham, dich vu, hang hoa trén céc trang thong tin dién tir, mang xa hoi; Gmg
dung cong nghé s trong san xuat nong nghiép;...

- M3i té dan phd c6 tdi thiéu c6 mot kénh giao tiép véi nguoi dan thong qua tin
nhin SMS, cdc nhom zalo, trang thong tin dién tr dé cung cdp thong tin, tinh hinh
kinh té xa hdi, chi dao cta chinh quyén, phan anh, kién nghi cua nguoi dan.

- T6i thiéu 50% ngudi dan trong dé tudi lao dong trén dia ban phuong duge tap
hudn, ph bién kién thirc, k¥ ning vé chuyén doi s0.

- Hinh thte tuyén truyén: Thong qua céc cudc hop cta té dan pho; thong qua
céc cude hop cua céac to chirc doan thé; tuyén truyén trén hé thdng dai truyén thanh
phuong, trang thong tin dién tir cua phuong...

- Tb cong nghé s cong ddng phdi hop voi cac doanh nghiép vién thong trién
khai tap huan.

- Phéi hop v6i Buu dién huyén, Buu chinh Viettel hd tro quan bd san pham,
hang hoa, dich vu trén cac san thuong mai dién tu postmart.vn va voso.vn.

2. Trién khai cic dich vu so:

a) Veé Giao duc:

Can ctr hién trang vé ha tang, tinh hinh img dung CNTT tai cac truong hoc trén
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dia ban phuong, tién hanh trién khai cac dich vu co ban nhu sau:
- St dung hi¢u qua cdc tmg dung do S¢ Gido duc va DPao tao tricn khai.
- Cac truong dugc két ndi duong truyén Internet bang thong rong.
Trién khai cic nén tang s6 phuc vu quan ly, day va hoc truc tuyén; 100% hoc
sinh duoc tiép cén dich vu Internet va cdc Kho hoc liéu truc tuyén.
Trién khai cac (rmg dung: So6 lién lac dién tur, tin nhin SMS, trang théng tin
dién tu...
- Trién khai hé¢ thdng diém danh thong minh; két néi phu huynh voi nha truong
thong qua nén tang so.
- Trién khai thu tién hoc phi khong ding tién mat.
Trién khai, su dung hi¢u qua céc phﬁn mém, nén ting s6 do So Gido duc va
Do tao trién khai; trién khai céc phin mém, giai phap phuc vu cong tac quan ly, chi
dao, diéu hanh, thong tin, bdo cdo.

Cén ¢t nhu cau thue té, lya chon phuong an trién khai dé tranh lang phi.
b) VéY té
St dung hiéu qua cac ing dung do S¢' Y té trién khai.
- Nghién ctru dau tu trang thiét bi can thiét dé két néi tram y t¢ phuong véi hé

théng kham chita bénh tir xa cua céc benh vién Trung uong, hodc céc bgnh vién tuyen
tinh, tuyén huyén dé | nguoi da

kiém chi phi (vi du két ndi voi hé thong Tele Healih do Viettel trién khai trén toan
qudc).

- Trién khai hd so stre khoe di¢n tu, bénh dn dién tur, thanh toan khong ding tién
mit trong y té.

- Tuyén truyén, hudng dan, khuyén khich nguoi dan tiép can. cai dat, su dung
cdc nén tang dich vu tu van, hd trg chdm soc tu van stre khoé, kham chira bénh tir xa
(dich vu cua Cong ty Medici, VOV24, cac ing dung tu van ste khoe trén Zalo. tu vén
qua mang ctia cac bénh vién, tu van cla cde nhém béc sy...); dang ky kham bénh truc
tuyen

¢) Hudng dan nguoi dan, doanh nghiép ding ky tai khoan d¢ thanh toan truc
tuyén céc dich vu thiét t yéu, nhus tién sir dung dién, nudc, dich vu VI-CNTT, thanh
toan hoc phi, thanh todn vién phi,.

3. Trién khai cac dich vu vién thong, cong nghé thong tin:
Tao diéu kién cho Buu dién tinh trién khai sé hoa dia chi nha dan, cdac co quan,
don vi hinh thanh co s¢ dir liéu vé ban dd sd cua phudng phuc vu phit trién thuong
mai dién tir, chuyén phat buu chinh va logictics.
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- Tao diéu kién cho cac doanh nghiép Vién thong dau tu xay méi. ning cap ha
tang vién thong (tram BTS, céc tuyén truyén dan bing rong) dam bao phu song thong
tin di dong 4G, 5G va internet bang rong dén cac ho gia dinh.




