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Bạch Sam, ngày 05 tháng 05 năm 2025 
 

 

V/v tuyên truyền phổ biến, nâng cao 

nhận thức, phổ cập kiến thức kỹ năng 

sử dụng dịch vụ công trực tuyến 

 
 
 

 

Kính gửi:  Các ngành, đoàn thể, CBCC, Đài TT, các tổ dân phố 
 

Thực hiện Công văn số 766/UBND-VH,KH&TT ngày 29/4/2025 của UBND 

thị xã Mỹ Hào về việc tuyên truyền phổ biến, nâng cao nhận thức, phổ cập kiến 

thức kỹ năng sử dụng dịch vụ công trực tuyến; Công văn số 21/BCĐ ngày 

25/4/2025 của Ban Chỉ đạo về phát triển khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo, 

chuyển đổi số và Đề án 06 về việc tuyên truyền phổ biến, nâng cao nhận thức, phổ 

cập kiến thức kỹ năng sử dụng dịch vụ công trực tuyến thông qua các phương 

thức;  

UBND phường đề nghị các ngành, đoàn thể, CBCC liên quan, đài truyền 

thanh phường triển khai thực hiện một số nội dung sau:  

1. Công chức Văn hóa xã hội  

Chủ trì, phối hợp với các ngành, CBCC phường đẩy mạnh công tác thông tin 

tuyên truyền, phổ biến đường lối, chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật của 

Nhà nước và các văn bản chỉ đạo, hướng dẫn của các cơ quan có thẩm quyền về 

triển khai dịch vụ công trực tuyến thông qua các hình thức: Băng rôn, khẩu hiệu, 

pano, áp phích, tin, bài, đăng tải trên Cổng/Trang Thông tin điện tử phường, đăng 

tải trên các trang mạng xã hội của các ngành, đoàn thể, CBCC phường trên hệ 

thống đài truyền thanh từ phường đến tổ dân phố để tổ chức, cá nhân nắm được.  

2. Văn phòng thống kê UBND phường 

Tiếp tục chỉ đạo Bộ phận Tiếp nhận hồ sơ và Trả kết quả phường tăng cường 

hướng dẫn, tuyên truyền vận động người dân, doanh nghiệp khi đến thực hiện giao 

dịch sử dụng dịch vụ công trực tuyến để nộp hồ sơ. Đẩy mạnh việc sử dụng dịch 

vụ bưu chính công ích trong việc gửi hồ sơ và nhận kết quả thủ tục hành chính.  

3. Các tổ dân phố, Tổ công nghệ số cộng đồng  

- Tăng cường công tác thông tin tuyên truyền, vận động, khuyến khích các tổ 

chức, cá nhân, doanh nghiệp sử dụng dịch vụ công trực tuyến để thực hiện thủ tục 

hành chính trên môi trường mạng.  

- Đẩy mạnh công tác thông tin, tuyên truyền về vai trò, lợi ích của việc sử 

dụng dịch vụ công trực tuyến trên đài truyền thanh phường, tổ dân phố, trên Trang 

Thông tin điện tử, các trang mạng xã hội của phường. Tổ Đề án 06, Tổ công nghệ 

số cộng đồng của tổ dân phố với phương châm “đi từng ngõ, gõ từng nhà”, “ cầm 



bút, chỉ tay” tuyên truyền, vận động, hướng dẫn người dân sử dụng dịch vụ công 

trực tuyến.  

UBND phường yêu cầu các ngành, đoàn thể, CBCC liên quan, đài truyền 

thanh, cổng TTĐT phường nghiêm túc triển khai thực hiện./.   

Nơi nhận: 
- Như kính gửi;                     

- Chủ tịch, Phó Chủ tịch 

  UBND phường; 

- Đài TT, Cổng TTĐT phường; 

- Lưu: VP, VHXH. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 
 

Nguyễn Văn Thơm 
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